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短视频审核规则升级

&新功能上线



1. 封面审核规则升级（已于9.13日执行）

必须有图片+标题

2.   内容分类发布功能上线（已于9.15日上线）

必须填写【选择内容类型】

短视频9月最新资讯

分
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内
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封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



1.2制作方法- 封面编辑器

封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



已于9.13日起开始实施执行

封面审核规则升级



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



以下封面审核最新规则将于9月13日起执行

封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



封面审核规则升级
已于9.13日起开始实施执行



内容分类发布功能上线
已于9.15日上线

为了更好地帮助大家了解平台内容导
向，以及帮助平台更好理解大家所发
布的视频内容，来为买家推荐更精准
的内容，平台将在Trueview发布过
程中，增加【内容类型】这一个必选
项，本文档将为大家讲解该功能的使
用和注意事项。



内容分类发布功能上线
已于9.15日上线



内容分类发布功能上线
已于9.15日上线



内容分类发布功能上线
已于9.15日上线



谢谢大家

任何疑问可扫码入群咨询

官方指导文件

请扫码查看白皮书2.0



客户管理功能升级
精细化客户分层及运营



原版本 升级版本

现层级：潜客->触达->握手->意向->订单->复
购

原层级：认知->兴趣->购买->忠诚

客户管理-客户分析金品升级
预计9月22日上线，具体以实际为准 入口：My Alibaba-客户管理-客户分析



客户总数：包含：30天内访客、30天内加购本店商品或收藏店铺客户、

全部粉丝、全部建档客户排除回收站客户

潜客总数：网站筛选潜力激活概率较高的未成交买家，包括：客户列

表中180天内国际站活跃买家加上30天内对商家有：关注、收藏（店

铺或商品）、加购、访问（店铺或商品）行为的买家

L1+潜客数：潜客数里被打标了‘L1+’的客户数

潜客：国际站推荐激活概率较高的未成交客户

触达：近30天通过EDM或者站内信成功营销过的买家数

握手：EDM或站内信营销触达买家后30天内有回复的买家数

成交：触达后30内有成交的客户

复购：触达后30内有复购的客户

顶部概览

客户阶段分析

客户分析金品升级数据解读

入口：My Alibaba-客户管理-客户分析（新）



客户营销金品升级功能解读

只可圈店内活跃客户，不知客户网址行为，不知客户
资质情况

以前：

现在：

网站近7天/30天/90天活跃，L1+客户一目了然

邮件营销后效果分析困难，营销为一次性动作

近60天邮件已读未点击客户，二次触达高效转化

大促专属模板一键套用，提升客户转化率

入口：My Alibaba-客户管理-客户营销（新）



如对讲解内容有疑问，请在9.24

（周六）24:00前扫码反馈，工作

人员将于下周发文解答。

答疑通道



NEW

专为金品诚企打造， 2022.9陆续开放

数据参谋L1+经营分析



L1+标识升
级

替换金蓝标

L1+买家运
营4A方法

论

系列课上线



新增经营分析，基于近30天数据每天动态更新



看清L1客户来源及偏好关键词



了解L1+客户产品偏好，提升询盘转化率



找到服务客户过程的痛点，提高服务质量





如对讲解内容有疑问，请在9.24

（周六）24:00前扫码反馈，工作

人员将于下周发文解答。



外贸服务市场提效工具速递



外贸服务市场是什么?有哪些提效工具&服务?

登陆 fuwu.alibaba.com



外贸数字化运营，提效工具/服务必不可少

商机提升认证入驻 交易提升建站发品 流量营销

直通车工具

无忧代驾

实力优品服务

直播视频服务

站外推广工具

3D模型工具

RFQ工具

整店代运营服务

企业ERP
（ 打单、 发货）

经营
链路

工具
生态

服务
生态

一键采集发品
智能翻译功能
批量修改商品
一键RTS产品
站外数据分析

智能扣图修图
店招海报工具
海量详情模板

选品分析
小程序

一键剪辑视频
行业模板动效

无忧发品

商品管理工具

装修工具

视频制作工具

智能出价
定向投放
一键爆品

测品选款

无忧起航

沟通插件

店小蜜



注：以上活动面向中国大陆国际站商家，每个工具限1个主账号领取1张优惠券，优惠券仅当天有效，请及时下单使用！

直播间专属权益：1元/月（加群->领券->1元下单）

9月22日全网发布会权益工具领取钉钉群【限全网发布会直播当天有效】

P4P机器人 一阳指
智能出价：溢价之前设好封顶价，田忌赛马式竞价抢好位

分时出价：避开每日出价高峰，目标市场工作时段精准投放

一键爆款：一键勾选爆款关键词优先推广重点产品

专属客服：一对一指导用好直通车，抢流量

定时投放 : 按照目标市场时间，对推广计划进行定时投放

智能调价：智能监控自选词并出价，赶超1000个鼠标

多词推一品：大数据分析一键打爆，流量优先引入爆品

报告分析：预算消耗时间分析、流量分析、询盘分析等



商家场答疑通道&后续通知

如对讲解内容有疑问，请在9.24

（周六）24:00前扫码反馈，工作

人员将于下周发文解答。

扫码申请进群
（交流+通知）

外贸云课堂
（课程+课件）

下载阿里卖家
App端观看


